
Certi�cación Professional Communication
HABILIDAD PRINCIPAL REQUERIDA
La certificación de Comunicación Profesional de Certiport 
fue desarrollada para abordar la necesidad de validar una 
de las habilidades más solicitadas por los empleadores: la 
comunicación efectiva. 

A diferencia de las certificaciones que se centran en 
habilidades técnicas, esta se enfoca en los principios y 
prácticas de la comunicación que son universales y 
esenciales para cualquier rol en el mundo laboral. 

Está diseñada para candidatos que buscan demostrar que 
comprenden y pueden aplicar las bases para interactuar 
de forma exitosa en el entorno empresarial, lo cual incluye 
el pensamiento crítico, la colaboración y la creatividad. La certi�cación está orientada a:

Bene�cios de la certi�cación
• Impulso Profesional: La certificación valida el 

conocimiento de los principios y habilidades de 
comunicación.

• Habilidades complementarias: El examen fomenta el 
pensamiento crítico, la colaboración y la creatividad, 
conocidas como "las 4 C's".

• Validación en la Industria: Una certificación de 
comunicación demuestra que los candidatos entienden 
cómo ser efectivos en el entorno laboral.

• Estudiantes:  De nivel secundario y postsecundario en 
programas académicos.

• Profesionales: Que buscan mejorar sus habilidades para 
ser más empleables.

• Educadores: Interesados en una mejora continua por 
cuenta propia.
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